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Do you want to rock the helpful web with us? 
 
Do you want to ​help countless users around 
the world with your knowledge of Mozilla​? 

 
It's as easy as saying “1, 2, 3, 4”! 
 
1.​ Create a SUMO Contributor account. Go to mzl.la/support­kb and click the blue 
button! 
2.​ Say “hi” in our Knowledge Base Contributor forums, where you will meet a lot of great 
people just like you! 
3.​ Learn from others what to do ­ and just do it! 
4.​ Keep helping others using your language superpower and stick around for 
international events, cool stuff (t­shirts, stickers, and more), and the greatest open 
source support community on the planet! 
 
The best time to get started is now. Even the smallest contributions make a difference! 

 
What’s the most awesomely helpful nation in the world? 

The SUMO Nation! 
 

Questions? Contact: ​vesper@mozilla.com​ or ​mana@mozilla.com 


